
Rapport
2017

Responsabilité
Sociétale

ŘŜ ƭΩEntreprise



Le présent document décrit les grands axes de la
démarchede ResponsabilitéSociétalede ƭΩ9ƴǘǊŜǇǊƛǎŜ
du GroupeCamusat. Lesactions misesen place pour
atteindre les objectifs sociaux,environnementauxet
sociétaux,leursrésultatsainsique lesprogrèsà réaliser
sontégalementprécisés.

Cerapport porte surƭΩŀƴƴŞŜ2017et couvretoutes les
entités du Groupe,sauf mention contraire. Cerapport
ƴΩŀpas fait ƭΩƻōƧŜǘŘΩǳƴŜvalidation par un intervenant
extérieur.

Vosquestionset commentairesconcernantce rapport
et la démarcheRSEdu Groupe de manière générale
sont lesbienvenusà:
publicrelation@camusat.com

À PROPOS
DE CE RAPPORT
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[ΩƛƴŘǳǎǘǊƛŜdes télécommunicationsest en pleine
mutation. [ΩŀǊǊƛǾŞŜde la 4G dans les pays
émergents, la 5G qui se précise, le besoin
croissant ŘΩŞŎƘŀƴƎŜde données et les
changements stratégiques opérés chez les
opérateurs, caractérisent le développement
nécessaire ŘΩƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎtélécoms et
énergétiquesdansun futur proche.
Noussommespréparésà répondreà ce nouveau
défi et aux considérations sociales,
environnementaleset sociétalesǉǳΩƛƭincombe.
WΩŀƛpleine confiance en ƭΩŀǾŜƴƛǊet surtout en
ƭΩŞƴŜǊƎƛŜet la motivation de tous nos
collaborateurset partiesprenantespour atteindre
nosobjectifsRSE.

Richard THOMAS
PrésidentDirecteur Général

MESSAGE
DU PRÉSIDENT

Richard THOMAS
Président Groupe Camusat
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expert sur

5
business lines

plus de

2 700
collaborateurs 

directs

générant

160mϵ
de CA
(2017)

fort de

40+
ans de succès

opérant dans

35+
pays

fidèle à

3
engagements
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Le Groupe accompagne les acteurs télécoms dans la construction et l'optimisation du 
développement de leurs réseaux à travers le mondeen intégrant les dernières technologies de 
ǘŞƭŞŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴǎ Ł ǘǊŀǾŜǊǎ ƭŀ ǎƻŎƛŞǘŞ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭƭŜ /ŀƳǳǎŀǘ ŘΩǳƴŜ ǇŀǊǘΣ Ŝǘ ŘΩŀǳǘǊŜ ǇŀǊǘ ŘŜ 
ƭŜǳǊ ǇǊƻǇƻǎŜǊ ŘŜǎ ǎƻƭǳǘƛƻƴǎ ŘΩŜȄǘŜǊƴŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŜǳǊǎ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ƎǊŃŎŜ Ł ǎƻƴ ǾŞƘƛŎǳƭŜ 

ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ŘŞŘƛŞΣ Aktivco.

Nos solutions



INNOVATIONS
NOS
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En2017, Camusata décidéla miseen placeŘΩǳƴ
ERPau sein de son organisation. Cette décision
traduit par la volonté du Groupe de se
transformer pour accompagnerses objectifs de
croissance.

/ΩŜǎǘun changementmajeur pour Camusatqui y
voit ƭΩƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘŞde disposerŘΩǳƴoutil unique
capablede couvrir son largepérimètre de gestion
tout enaméliorantsonefficacitéopérationnelle.

[ΩƛƴǘŞƎǊŀǘƛƻƴdeƭΩŜƴǎŜƳōƭŜnosprocessusdansun
seul et même outil intégré permettra ŘΩŀǎǎǳǊŜǊ
une visibilitéglobale,une protection desdonnées
généraleet de bénéficierŘΩǳƴsystèmede pilotage
performantàƭΩŞŎƘŜƭƭŜmondiale.
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SOCIÉTÉ FRANÇAISE
AVEC UNE COUVERTURE 

INTERNATIONALE
(35+ territoires)

FRANCE & 
DROM-COM

EUROPE 
59 [Ω9{¢CALA

AFRIQUE & 
OCEAN INDIEN

MOYEN 
ORIENT ASIE

150 200 370 1305 100 600

Notre équipe compte plus de 2 700 collaborateurs directs* :

PRÉSENCE
MONDIALE

* Chiffres 2017
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VALEURS
Les valeursdu Groupe Camusat sont inscritesdansson code 
génétiqueet guidentƭΩŜƴǎŜƳōƭŜde noscollaborateursà travers le 
monde dansleursactions au quotidien.

NOS

Innovation Réactivité Diversité
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Social Environnemental Sociétal

Nous pensons que conduire nos activités deŦŀœƻƴ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘΩǳƴ Ǉƻƛƴǘ ŘŜ ǾǳŜsocial, 
environnemental et sociétal aidenotre entreprise à réussir et à répondre auxattentes de nos 

partiesprenantes.
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Nos engagements



ENTRETIEN3 questions à:
Elodie FEURTET, Responsable RH-RSE & HSE
Région Europe, CALA & Pacifique
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur 
adipiscing elit. Curabitur lobortis nisl ex.

Interdum et malesuada fames ac ante ipsum 
primis in faucibus. Quisque suscipit nisl sed 
porta vulputate. Donec non dignissim ligula, 
rhoncus cursus lacus. Nullam interdum non nunc 
quis viverra. 



Promouvoirle succès, la sécuritéet le bien-être de nosemployés.

SOCIAL
ENGAGEMENT
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En2017, nous avonsobservéune baisse
de nos taux de fréquence et taux de
gravité, ainsique du nombreŘΩŀŎŎƛŘŜƴǘǎ
du travail qui ǎΩŜȄǇƭƛǉǳŜpar de
nombreuses actions de prévention
menées au cours des deux dernières
annéesparnosfiliales.

Au total, 13 959 heures de formation 
HSE ont été dispensées en 2017 autour 
des thématiques suivantes: 
ÅTravail en hauteur, 
Å Identification et réduction des risques

professionnels,
ÅPortdesEPI,
ÅPréventiondesrisquesélectriques,
ÅUtilisation des équipements de

manutentionmécanique,
ÅEtc.

Le développementdes connaissanceset
compétencesHSEde nossalariésest une
priorité pour notre Groupe. Ainsi,65,72%
des formations dispensées dans le
Groupesont liéesà cette thématique.

Promouvoirle succès, la sécuritéet le bien-être de nosemployés.

SOCIAL
ENGAGEMENT
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E
Objectif 1 :  en renforçant continuellement la prévention des accidents et la protection des salariés

0.22%0.21%

9.10%

6.31%

2016

2017

Taux de
gravité

Taux de
fréquence

Dans un souci de diffusion des bonnes
pratiques à ƭΩŞŎƘŜƭƭŜdu Groupe, nous
avonsaccentuéla formation interne HSE
en développantde nouveauxmodulesde
formation en plus de celui existant, à
savoir la formation au « Travail en
hauteur» :
ÅSauveteursecouristedu travail,
ÅSensibilisationHSE,
ÅVérificationdesEPI.
Ainsi,cesont707salariésqui ont reçudes
formations par nos formateurs internes
Groupepour un volumede 6 364 heures,
ce qui représente45,60% des formations
HSE dispensées dans ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜdes
filiales.

Travail en hauteur

SST

Sensibilisation HSE

18.9%

81.1%

Sans arrêt de travail

Avec arrêt de travail

NombreŘΩŀŎŎƛŘŜƴǘǎdetravail : 37

Heures de 
formation reçues

Salariés
formés
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[ΩŀƴƛƳŀǘƛƻƴdes enjeux santéet sécurité
passe par la prévention des risques
professionnelset le développementde la
culture sécuritédenossalariés.
Nous avons renforcé les audits internes
HSEsur les sites afin de ǎΩŀǎǎǳǊŜǊdu
respect des normes de sécurité et de
corriger au besoin. Des challenges et
quizzsécuritéont été initiésauniveaudu
Groupeafin de tester les connaissances
et de rappeler les bonnespratiques sur
desproblématiquesspécifiques.

Promouvoirle succès, la sécuritéet le bien-être de nosemployés.

SOCIAL
ENGAGEMENT
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E
Objectif 1 :  en renforçant continuellement la prévention des accidents et la protection des salariés

Objectifspour lesannéesà venir :

Le Groupe développera de nouveaux
modulesde formations internespour élargir
ƭΩƻŦŦǊŜactuelle. Cesmodulesde formations
serontprochainementdisponiblesauprèsde
nossous-traitants et salariésde nosclients.
DesFlashSécuritéGroupeont été initiés en
2016. AfinŘΩŀǾƻƛǊune préventiondavantage
cibléesur lesrisquesprofessionnellesde nos
filiales, des FlashSécuritésupplémentaires
serontinitiéspar leséquipeslocales.
Il est important que tout nouveau salarié
soit sensibiliséaux bonnes pratiques HSE
dèssonembauche. Ainsi,nousrenforcerons
cette sensibilisationlors deƭΩƛƴǘŞƎǊŀǘƛƻƴ.
Enfin,desauditsHSEserontmisenplacesur
lessitesdenossous-traitants.

Attente photo PCR

Remise de prix sécurité ς
Camusat Botswana
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Au-delà des formations internes et
externes,nous misonssur les transferts
de compétences intragroupes. Ce
transfertsetraduit pardeuxactions:
ÅFaire appel à un renfort ponctuel
ŘΩŞǉǳƛǇŜǎtechniquesqui ont vocation
à intervenir sur des projets
spécifiques,

ÅFormer les équipes aux nouveaux
métiers suite à ƭΩƛƴǘŞƎǊŀǘƛƻƴde
nouvelles Business Lines dans les
filiales.

Cesmutations intragroupesnousamène
à offrir des opportunités de mobilité
interneà nossalariés.

Afin de piloter la mobilité interne de
notre population expatrié, une
applicationweb a été créé.

Promouvoirle succès, la sécuritéet le bien-être de nosemployés.

SOCIAL
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hōƧŜŎǘƛŦ н Υ  Ŝƴ Řƻƴƴŀƴǘ ŘŜǎ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘŞǎ ŘΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ǇŀǊ ƭΩŀŎŎŝǎ Ł ƭŀ 
formation, le développement des compétences, la détection et le suivi des Talents

120mutations intragroupes
en2017

Dans un contexte international où la
concurrence est de taille, le
développement des compétencespour
faire face aux évolutions du marché est
un enjeu majeur. [ΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘdans
la formation est donc incontournable.
Faire évoluer les compétencesde nos
salariés est totalement intégré au
managementstratégiquedenosfiliales.

Objectifspour lesannéesà venir :

Nos équipes RH poursuivront le
déploiement des actions identifiées pour
nos Talents. Aprèsdeuxansde programme,
les évolutions de postes pourront se
concrétiser atteignant ƭΩƻōƧŜŎǘƛŦde faire
évoluer nos Talents sur des postes de
managementetŘΩƛƴƎŞƴƛŜǊƛŜ.

Le programmeTalent Managementinitié
il y a deux ans se poursuit. Ainsi, des
Plansde DéveloppementIndividuels ont
été définis et la phaseŘΩƛƳǇƭŞƳŜƴǘŀǘƛƻƴ
des actions de progrès est en cours de
déploiement.
Lesactionscibléesportent surƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ
des compétences managériales,
techniques,financièreset de leadership.

NombreŘΩƘŜǳǊŜǎdeformationtotal :

21 241

Répartitionpar catégorieprofessionnelle:

63,11%

9,66%

8,40%

18,83%

Ouvrier

Administratif

Superviseur

Manager
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Promouvoirle succès, la sécuritéet le bien-être de nosemployés.

SOCIAL
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hōƧŜŎǘƛŦ о Υ  Ŝƴ ŦŀǾƻǊƛǎŀƴǘ ƭŀ ŘƛǾŜǊǎƛǘŞ Ŝǘ ƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴ

57 nationalités 
différentes au sein de 
ƭΩŜŦŦŜŎǘƛŦ Řǳ DǊƻǳǇŜ

sǳǾǊŀƴǘsur 5 continents et plus de 35
territoires, les nationalités existantesau
sein de Camusatne cessentŘΩŞǾƻƭǳŜǊ
pour atteindre le nombre de 57 à fin
2017.
La capacitéde Camusatà ǎΩƻǳǾǊƛǊà de
nouveaux horizons, à ǎΩŀŘŀǇǘŜǊà la
différence, à concevoir de nouveaux
usagesestàƭΩƻǊƛƎƛƴŜdenotre réussite.
Convaincuque la diversité culturelle est
un atout, nos équipes interculturelles
sont un levier de créativité,ŘΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ
pour entreprendre de nouveauxprojets
et conquérirdesnouveauxmarchés.

Å[ΩŞƎŀƭƛǘŞprofessionnelle : en 2017,
nous avons observé une évolution
positivedeƭΩŜƳǇƭƻƛdesFemmesdans
les métiers techniques. Pour
accompagner ses nouvelles
orientations professionnelles, notre
population féminine a également
bénéficié ŘΩǳƴaccès croissant à la
formationprofessionnelle.

Effectifsau 31/12/2017:

2 738
collaborateurs

12,49% 87,51%

Formationsen2017vs2016:

8,86%
12,68%

91,14%
87,32%

2016

2017

Formation ςCamusat Kenya
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Promouvoirle succès, la sécuritéet le bien-être de nosemployés.
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hōƧŜŎǘƛŦ о Υ  Ŝƴ ŦŀǾƻǊƛǎŀƴǘ ƭŀ ŘƛǾŜǊǎƛǘŞ Ŝǘ ƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴ

Objectifs pour les années à venir :

Grâce à des nouvelles campagnes de
communicationsur la diversitéetƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴΣ
ŎΩŜǎǘune dynamique collective et positive
qui sedévelopperadavantage.
Lessuccèsseront célébrésà une plusgrand
échelle, nous impliquerons un plus grand
nombrede filialesdanscette démarche.

Reconnaissance de la performance - Camusat
République Dominicaine

ÅLa célébration des succès: partager
une expériencepositiveest bénéfique
puisquecelaapportede la satisfaction
et de ƭΩŞƴŜǊƎƛŜà une équipe. La
reconnaissancedes objectifs atteints,
renforce les chances de succès à
ƭΩŀǾŜƴƛǊ. Célébrerles réussitesde nos
salariésapporte un bien-être général
qui contribue à ƭΩƛƴǘŞƎǊŀǘƛƻƴet à
ƭΩƛƳǇƭƛŎŀǘƛƻƴde tous. Danscet objectif,
desfilialesdu Groupeont misen place
des systèmesde reconnaissancedes
employés.

Å[ΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴdes jeunes : convaincues
deƭΩƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜdeƭΩŀŘŞǉǳŀǘƛƻƴentre
ƭΩƻŦŦǊŜde formation et les besoinsdes
entreprises,nos filiales renforcent les
partenariats avec les établissements
scolaireset universitaires. Celapermet
de confier aux jeunesdesmissionsde
stages et ŘΩŀƭǘŜǊƴŀƴŎŜrépondant
davantageaux besoinsdeƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ.
ChezCamusat,celase traduit par une
augmentationdu nombre de missions
de stage/alternance,véritable levier
de recrutement, la plupart se
concrétisantpardesembauches.

!ŎŎǳŜƛƭ ŘΩǳƴ ǎǘŀƎƛŀƛǊŜ ςSupport Groupe 
Roumanie

Reconnaissance de la performance - Camusat
Mali
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Offrir à nos clients des produits & 
services de qualité avec un faible 
impact environnemental et 
démontrer notre engagement à 
réduire notre propre impact.ENVIRONNEMENTAL

ENGAGEMENT

N
O

T
R

E
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Depuis 2015, nos solutions e.poweront 
ǇŜǊƳƛǎ ŘΩŞǾƛǘŜǊΥ

Objectif 1 :  en proposant des solutions durables et innovantes pour une meilleure efficacité

Notre Groupe propose deux solutions
vertes dans son portefeuille de produits
et services : e.power et les systèmes
ŘΩénergie100% solaire, afin de répondre
auxexigencesdenosclients.

En2017, nousavonsélarginotre gamme
ŘΩƻŦŦǊŜe.power. La gamme compte
désormais 3 solutions e.power : e.pC,
e.pL et e.pM. La dernière solution
développée e.pM a vocation a être
installée sur des emplacementsréduits
et/ou pour des manifestations
évènementielles. Cenouveauproduit, au
même titre que les deux premiers
e.power déjà existants, respecte les
règlementations environnementales les
plus rigoureuses. Nos solutions e.power
réduisent les consommations de
carburant et donc ƭΩŞƳƛǎǎƛƻƴde gaz à
effet de serre tout en maximisant la
duréedeviedesbatteries.

Sur toute la gamme existante, les
économiesde carburant sont de ƭΩƻǊŘǊŜ
de 40 à 80 % selon les options choisies
par les clientspar rapport à une solution
classiquegenset.
Afin que la gammee.power répondeà de
nouvelles demandes de nos clients et
spécificitésdes sites, notre département
R&D travaille actuellement au
développement ŘΩǳƴŜquatrième
solution e.power, nomméee.pDC.

Offrir à nos clients des produits & 
services de qualité avec un faible 
impact environnemental et 
démontrer notre engagement à 
réduire notre propre impact.ENVIRONNEMENTAL

ENGAGEMENT

N
O

T
R

E

3 344 filtres à gasoil

209 groupes électrogènes

3 344 filtres à huiles

22 405ƭƛǘǊŜǎ ŘΩƘǳƛƭŜǎ ǳǎŀƎŞŜǎ

3 278 émissions de CO2 
(en tonnes)

15 740 émissions de NOx 
(en kg)

sites e.power
installés217

e.pM by Camusat

Elle auraƭΩŀǾŀƴǘŀƎŜŘΩƻŦŦǊƛǊune solution
en courant continu tout en répondant
aux différents objectifs de réduction des
consommations. Cette nouvelle solution
seraen mesureŘΩşǘǊŜcommercialiséeen
2018.
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Depuis 2015, nos solutions «100% solaire» 
ƻƴǘ ǇŜǊƳƛǎ ŘΩŞǾƛǘŜǊΥ

Objectif 1 :  en proposant des solutions durables et innovantes pour une meilleure efficacité

Nos solutions « 100% solaire » sont
composéesŘΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎde qualitéafin
ŘΩŀǎǎǳǊŜǊune performancemaximaleet
une fiabilité du système à long terme.
Leur conception permet également des
optimisationsfutures si nécessaire. Elles
sont personnalisableset conçues pour
répondre à toutes les demandesde nos
clients partout sur la planète. Nos
solutions« 100%solaire» permettent de
réduire ƧǳǎǉǳΩŁ100% de la
consommation de carburant et, par
conséquent,lesémissionsde CO2.

En 2017, un projet ŘΩŜƴǾŜǊƎǳǊŜà été
mené par nos ingénieurs visant à
internaliser le monitoring deƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ
des sites solaires de notre Groupe
(environ 1000 sites)ƧǳǎǉǳΩŀƭƻǊǎgéré par
nosclients.

Ce nouveau monitoring grâce à notre
Global Network Operations Center
(g.NOC) permetŘΩŀƳŞƭƛƻǊŜǊƭΩŀƴŀƭȅǎŜdes
sitessolairesinstalléspar Camusat. Nous
pouvons ainsi détecter les
dysfonctionnements sur les sites et
réaliserdesinterventionsde maintenance
à distance.
Par ailleurs, nous pouvons désormais
observer les tendances de
consommations, isoler des sites avec
anomalies, détecter en amont des
problèmes techniques et énergétiques.
Grâce à cette maintenance prédictive,
ƭΩƻōƧŜŎǘƛŦfinal est ŘΩaméliorer la
performance technique et ƭΩefficacité
énergétiquede nossites.

Offrir à nos clients des produits & 
services de qualité avec un faible 
impact environnemental et 
démontrer notre engagement à 
réduire notre propre impact.ENVIRONNEMENTAL

ENGAGEMENT

N
O

T
R

E

5 292 filtres à gasoil

588 groupes électrogènes

5 292 filtres à huiles

35 449ƭƛǘǊŜǎ ŘΩƘǳƛƭŜǎ ǳǎŀƎŞŜǎ

15 373 émissions de CO2 
(en tonnes)

2 574 émissions de NOx 
(en kg)

sites solaires
installés501

SȅǎǘŝƳŜ ŘΩénergie 100% solaire
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CAdesproduitset servicesapportant une
plus-valueenvironnementale:

Objectif 1 :  en proposant des solutions durables et innovantes pour une meilleure efficacité

En 2015, le département R&D de
Camusata commencéà travailler sur le
développement ŘΩéoliennes à axe
vertical.
AucoursdeƭΩŀƴƴŞŜ2017, lestestsmenés
ont été un succès,permettant ainsi de
proposercette solution innovante à nos
clients dès 2017. Notre solution permet
ŘΩƛƴǘŞƎǊŜǊune éolienne à axe vertical
dans nos structures métalliques
existantes. Elle offre ƭΩŀǾŀƴǘŀƎŜde
solutionner la problématiquede surface
au sol pour ƭΩƛƳǇƭŞƳŜƴǘŀǘƛƻƴou
ƭΩƻǇǘƛƳƛǎŀǘƛƻƴŘΩǳƴsite tout en
optimisant les consommations
ŘΩŞƴŜǊƎƛŜǎ. Elle permet de minimiser la
déforestation

Offrir à nos clients des produits & 
services de qualité avec un faible 
impact environnemental et 
démontrer notre engagement à 
réduire notre propre impact.ENVIRONNEMENTAL

ENGAGEMENT

N
O
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R

E

{ŎƘŞƳŀ ŘΩǳƴŜ ŞƻƭƛŜƴƴŜ Ł ŀȄŜ ǾŜǊǘƛŎŀƭ 

Le recyclagedes batteries est également
un projet environnemental mené par
notre Groupe. La procédurede stockage
et de recyclagedesbatteriesen lien avec
des sociétésexternesspécialiséesest en
place.

Produits et services achetés

Produits et services vendus

ф тмф лллϵ

ф улу мнуϵ
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hōƧŜŎǘƛŦ н Υ  Ŝƴ ǇǊƻǘŞƎŜŀƴǘ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ

Au-delà des actions visant à pallier à la
déforestation, en 2017 notre Groupe a
également organisé des actions
ponctuelles visant à sensibiliser les
salariés à la protection de
ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘpar le tri desdéchets.
Ainsi, nous avonsorganiséun Challenge
RSEGroupe : « Eco-pylône ». [ΩƻōƧŜŎǘƛŦ
était de collecter et trier les déchets
générés dans les filiales, afin de
construire un pylône en matières
recyclables.

Des filiales ont également organisédes
« Eco-day » : cesactivités team building
ont pour objectif de sensibiliser les
salariésàƭΩƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜde la collectedes
déchets et à leurs impacts sur
ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ. Les déchets sont
collectéssoit à proximité de nos locaux,
soit dans des lieux spécifiquesen lien
avecdesassociations.

Offrir à nos clients des produits & 
services de qualité avec un faible 
impact environnemental et 
démontrer notre engagement à 
réduire notre propre impact.ENVIRONNEMENTAL

ENGAGEMENT

N
O
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R

E

Enfin, des partenariats en faveur de la
protection de la faune sont également
mis en place avec des ONG telles que
WWFdansnotre régionPacifique.

Camusat Myanmar, gagnant du Challenge 
« Eco-pylône»

/ŀƳǳǎŀǘ IŀƠǘƛ ƭƻǊǎ ŘŜ ƭΩƻǇŞǊŀǘƛƻƴ ζClean Haïti»

Objectifs pour les années à venir :

UneJournéedeƭΩ!ǊōǊŜseramiseen placeà
ƭΩŞŎƘŜƭƭŜdu Groupe afin de sensibiliserles
filiales à ƭΩƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜdes forêts pour les
écosystèmes.
La procédure et les outils dédiés à la
gestion des déchets industriels et des
produits dangereux développés en 2017
serontimplémentésdanschaquefiliale.

ONG
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Par ailleurs, notre Groupe favorise
ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴde véhiculesde moins de 5
ans, moins énergivores, afin ŘΩƻǇǘƛƳƛǎŜǊ
les consommations de carburant et
réduire ainsi les émissionsde gazà effet
deserre.

2015 2016 2017

Consommationdu Groupe:

Objectif 3 :  en réduisant notre empreinte environnementale

La réduction de notre empreinte
environnementalepassenotamment par
la baisse de nos consommations de
carburant. Un desmoyensde les réduire
est ƭΩoptimisation des déplacementsde
nos équipesqui assurentla maintenance
de nos sites. Ainsi, nous avons déployé
un modèle de tracking intégré à notre
outil e.sight. A ce jour, 13 filiales (2 en
2016) gèrent leur flotte de véhicules
grâce à cet outil. Au cours de ƭΩŀƴƴŞŜ
2017, cela a permis une économie de
carburant de 908 333 litres, soit 506
tonnesdeCO2 évités.

Offrir à nos clients des produits & 
services de qualité avec un faible 
impact environnemental et 
démontrer notre engagement à 
réduire notre propre impact.ENVIRONNEMENTAL

ENGAGEMENT

N
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Trackingvia e.sight

Objectifs pour les années à venir :

A ƭΩŞŎƘŜƭƭŜdu Groupe, des filières
supplémentairesde recyclagedes déchets
industrielsserontidentifiéespour initier des
nouveauxpartenariatset ainsi améliorer le
maillagelocal.

De nouveaux Challenges Groupe seront
initiés. /ΩŜǎǘun moyen de fédérer les
salariésautourŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞǎteam buildingsur
le thèmedeƭΩ9ƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ.

[Ωƻǳǘƛƭe.sight continuera à être déployé à
ƭΩŞŎƘŜƭƭŜdu Groupe. [ΩƻōƧŜŎǘƛŦétant
ŘΩƛƴǘŞƎǊŜǊchaque année des nouvelles
flottes devéhiculesdanscet outil.

25 615

2016

2017

22 589

29 014

en m³ en Mwh en Kg

1 381
1 666

2 008 12 815
10 027

14 486 2015

1 044véhicules au 31/12/2017

49 721 Huiles stockées

Huiles recyclées
27 632 26 167

92 018
73 601

17 129

Huilesstockéesvsrecyclées:
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Investir dans le développement et la reconnaissance des 
communautés locales.

SOCIÉTAL
ENGAGEMENT

N
O

T
R

E
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hōƧŜŎǘƛŦ м Υ  Ŝƴ ŎǊŞŀƴǘ ŘŜǎ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘŞǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛǎ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞǎ ƭƻŎŀƭŜǎ

Une des forces de Camusat est son
ancragelocal. Présentsur 5 continents,
ǆǳǾǊŀƴǘdans 40 pays,ƭΩintégration de
notre Groupe localement est essentielle
à notre développement. Face à des
marchésdu travail très dynamiquesdans
les pays émergents, nous avons choisi
ŘΩşǘǊŜde plus en plus présents sur les
forumsŘΩŜƳǇƭƻƛǎlocaux. DansƭΩƻōƧŜŎǘƛŦ
de privilégierlesembaucheslocales,être
au plus près de nos potentiels futurs
collaborateurs est au ŎǆǳǊde notre
stratégiede recrutement.

Nous avons également la responsabilité
dedévelopperƭΩŜƳǇƭƻƛindirect.
Ainsi, dans notre démarche ŘΩ!ŎƘŀǘǎ
Responsables,nousveillonsà développer
des partenariats avec les fournisseurs
locaux. Notre objectif étant ǉǳΩŀǳmoins
90%de nosfournisseurssoient implantés
danslespaysoù noussommesprésents.

Avoir une démarche responsabledans
nos actesŘΩ!ŎƘŀǘǎconsisteégalementà
vérifier que nos sous-traitants et
fournisseursrespectentnosengagements
RSE.
Ainsi, grâceau développementde notre
réseauŘΩ!ŎƘŜǘŜǳǊǎΣnousavonsaccentué
les audits RSEinitiés en 2016 auprèsde
nos fournisseurs« stratégiques» et mis
en placecette bonne pratique auprèsde
nosfournisseurslocaux.

Objectifs pour les années à venir :

Nous développerons notre marque
employeur afin de communiquer plus
largement sur ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜde nos métiers
danslespaysoù noussommesimplantés.

Investir dans le développement et la reconnaissance des 
communautés locales.

SOCIÉTAL
ENGAGEMENT
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Salon de recrutement ςTelcamMaroc

93,98%

95,29%

2016

2017 % salariés
locaux

% superviseurs & managers
salariés locaux

% fournisseurs
locaux

88,28%

88,29%

92,46%

91,32%
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